ANNOUNCING SHORTER SURVEY LENGTH AND QR-CODES

Appendix A Advance letter

21
E <Adresregell>

38 jaar
Centraal Bureau voor de Statistiek cco

Postbus 24

500 | 2490 HA Den Haag <Adresregel3>

correspondentienr, <correspondentienummer>
onderwerp CBS-Onderzoek
datum 1 mei 2019

<aanhef> <Naam>,

Voor de toekomst van ons land zijn onderzoeken van het CBS onmisbaar. Het CBS laat zien hoe de
Nederlandse samenleving zich ontwikkelt. Eén van de meest gevraagde CBS-cijfers is het
consumentenvertrouwen. Om dit cijfer maandelijks te kunnen geven, doen wij elke maand
onderzoek. Hierin komen vragen aan de orde als: Vindt u dat de prijzen het afgelopen jaar zijn
gestegen of gedaald? Is het wat u betreft een gunstige tijd om grote aankopen te doen? Verwacht u
dat de werkloosheid zal stijgen of dalen?

Voor dit onderzoek vraagt het CBS een aantal personen om een vragenlijst in te vullen. U bent daar
één van. U vertegenwoordigt veel andere inwoners in Nederland. Het is daarom belangrijk dat u aan
dit onderzoek meedoet. U helpt ons daar enorm mee.

Het is een korte vragenlijst. Als dank voor uw hulp maakt u kans op één van de iPads’ die we
beschikbaar stellen,

Hoe kunt u meedoen?

U kunt de vragenlijst invullen via internet. Om de gegevens te beschermen gebruiken we een
beveiligde verbinding. U vindt de vragenlijst op het volgende internetadres:
https://antwoord.cbs.nl

Uw gebruikersnaam: <Gebruikersnaam>
Uw wachtwoord: <Wachtwoord>

U kunt de vragenlijst ook via uw smartphone of tablet invullen. Scan de QR-code en u komt direct in
de vragenlijst. U hoeft dan geen gebruikersnaam en wachtwoord in te vullen,

Geen internet? Een medewerker van het CBS kan u over een paar weken bellen, als de vragenlijst
dan nog niet is ingevuld.

Uw gegevens zijn veilig
Bij al onze onderzoeken zijn uw gegevens veilig. Onderaan deze brief leest u daar meer over.

'Aan het eind van de vragenlijst ziet u direct of u een iPad krijgt toegestuurd. Wilt u geen iPad ontvangen? Dan kunt u dat in
de vragenlijst aangeven.

vervolg op achterzijde



ANNOUNCING SHORTER SURVEY LENGTH AND QR-CODES

Translation of invitation letter:

The studies by Statistics Netherlands (CBS) are vital for the future of the Netherlands. Statistics Netherlands
describes how Dutch society is developing. One of the most sought after CBS studies is on consumer
confidence. This statistic is collected through a monthly survey. It addresses questions such as: Do you think
that prices have risen or fallen in the past year? Do you consider this a good time to make large purchases? Do
you expect unemployment to rise or fall?

Statistics Netherlands asks a number of people to fill in a questionnaire for this study. You are one of them.
You represent many other residents in the Netherlands. It is therefore very important that you participate.
Your help is very much appreciated.

It’s a short questionnaire. As a thank you for your help, you have a chance of winning one of the iPads! that we
can give away.

How to participate?

You can fill in the questionnaire on the internet. We use a secure connection to protect your data. You can find
the questionnaire at the following internet address:

https://antwoord.cbs.nl

User name: <username>
Password: <password>

You can also complete the questionnaire using your smartphone or tablet. Scan the QR code and you will be
taken directly to the questionnaire. You do not need to enter a username and password.

No internet? A member of the CBS can call you in a few weeks, if the questionnaire has not been filled in by
then.

Your information is safe.
In all our studies, your information is safe. You can read more about this at the bottom of this letter.

Continues on next page (with information about privacy and helpdesk)

1 At the end of the questionnaire you will see right away whether you will receive an iPad. Do you not want to receive an
iPad? You can indicate this in the questionnaire.



